Vereinbarung tber eine Auflragsverarbeitung nach Art 28 DSGVO

Gegenstand der Vereinbarung Stand; 25.01.2018

Gegenstand dieses Auftrages ist die DurchfUhrung folgender Aufgaben:
1. Die Kontakiaufnahme und Vereinbarung von Terminen fUr Hundepflege per Telefon, WhatsApp,
SMS

2. Erstellung einer Rechnung

Folgende Datenkategorien werden verarbeitet:
1. Name
2. Adresse
3. Telefonnummer

Dauer der Vereinbarung

Die Daver ist auf unbestimmte Zeit geschlossen und kann von beiden Parteien mit einer Frist von einem
Monat zum Kalenderviertefjahr gekUndigt werden. Die Mdglichkeit zur auBerordentlichen Kindigung aus
wichtigem Grund bleibt unberihri.

Pilichten des Auftragnehmers

1. Der Aufiragnehmer verpflichtet sich, Daten und Verarbeitungsergebnisse ausschlieBlich im
Rahmen der schrifflichen AufirGge des Auftraggebers zu verarbeiten. Erhalt der Aufiragnehmer
einen behordlichen Aufirag, Daten des Aufiraggebers herauszugeben, so hat er - sofern
gesetzlich zuldssig - den Auftraggeber unverziglich darlber zu informieren und die Behdrde an
diesen zu verweisen, Desgleichen bedarf eine Verarbeitung der Daten flr eigene Zwecke des
Auftragnehmers gines schriftlichen Aufirages.

2. Der Auffragnehmer erklart rechtsverbindlich, dass er alle mit der Dafenverarbeitung
beaufiragten Personen vor Aufnahme der Tatigkeit zur Vertraulichkeit verpflichtet hat oder
diese einer angemessenen gesetzlichen Verschwiegenheitsverpfiichfung unterliegen.
Insbesondere bleibt die Verschwiegenheitsverpflichtung der mit der Datenverarbeitung
beauffragten Personen auch nach Beendigung inrer Tatigkeit und Ausscheiden beim
Auftragnehmer aufrecht.

3. Der Aufiragnehmer erklart rechtsverbindlich, dass er dlie erforderlichen MaBnanmen zur
Gewdhrleistung der Sicherheit der Verarbeitung nach Art 32 DSGVO ergriffen hat (Einzelheiten
sind der Anlage 1 zu eninehmen).

4. Der Auftragnehmer ergreift die technischen und organisatorischen MaBnahmen, damit der
Aufiraggeber die Rechte der betroffenen Person nach Kapitel il der DSGVO (Information,
Auskunft, Berichtigung und Lischung, DatenUberifragbarkeit, Widerspruch, sowie automatisierfe
Entscheidungsfindung im Einzelfall) innernalb der gesetziichen Fristen jederzeit erfUllen kann und
Uberlasst dem Aufiraggeber dlle dafir notwendigen Informationen. Wird ein entsprechender
Antrag an den Aufiragnehmer gerichtet und IGsst dieser erkennen, dass der Antragsteller ihn
imtOmlich fUr den Auftraggeber der von ihm betriebenen Datenanwendung hélt, hat der
Auftragnehmer den Anirag unverziglich an den Aufiraggeber weiterzuleiten und dies dem
Antragsteller mitzuteilen.

5. Der Aufiragnehmer unferstUizt den Aufiraggeber bei der Einhaltung der in den Art 32 bis 36
DSGVO genannten Pflichten [DatensicherneitsmaBnahmen, Meldungen von Verletzungen des
Schutzes personenbezogener Daten an die Aufsichtsbehdrde, Benachrichtigung der von einer
Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten beiroffenen Person, Datenschutz-
Folgeabschatzung, vorherige Konsultation).

é.  Der Aufiragnehmer wird darauf hingewiesen, dass er fUr die voriiegende Auftragsverarbeitung
ein Verarbeitungsverzeichnis nach Art 30 DSGVO zu enichten hat.

7. Dem Aufiraggeber wird hinsichtlich der Verarbeitung der von inm Uberlassenen Dalen das
Recht jederzeitiger Einsichtnahme und Konftrolle, sei es auch durch ihn beaufiragte Dritte, der
Datenverarbeitungseinrichtungen eingeréumt. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, dem
Aufiraggeber jene Informationen zur Verfligung zu stellen, die zur Kontrolle der Einhaltung derin
dieser Vereinbarung genannien Verpflichtungen notwendig sind.

8. Der Aufiragnehmer ist nach Beendigung dieser Vereinbarung verpflichtet, alle
Verarbeitungsergebnisse und Unterlagen, die Daten enthalten, dem Aufiraggeber zu in dessen
Auftrag zu vemichten. Wenn der Auftfragnehmer die Daten in einem sperziellen technischen
Format verarbeitet, ist er verpilichfet, die Daten nach Beendigung dieser Vereinbarung
entweder in diesem Format oder nach Wunsch des Aufiraggebers in dem Format, in dem er die
Daten vom Auftraggeber erhalten hat oder in einem anderen, géangigen Format
herauszugeben.



